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Configuracion APN

Selecciona Ajustes
en tu dispositivo.

Selecciona Redes
moviles.

Segun el dispositivo, esta opcién
puede aparecer en Mas, Tarjeta
sim y redes méviles o Red e
Internet.

Selecciona APN
(Nombres de punto
de acceso)

Selecciona Nuevo APN
Para afiadir un nuevo APN, haz
clic en el simbolo “+" o0 en los
tres puntos de opciones.

Completa los
siguientes campos

QOO0

Nombre: Zafiro

APN: inet.es

Tipo de autenticacion: PAP
Tipo de APN: default

Para mas informacion:

En moviles Apple, la configuracion se
realiza en Ajustes > Datos mdviles >
Voz y Datos > Datos méviles
completando el campo de “punto de
acceso” como “inet.es”.

Selecciona Guardar
desde el menu de arriba a la
derecha o desde el de abajo.

Aparecera el nuevo APN ya afiadido.
En algunos dispositivos es necesario
activarlo pinchando en el circulo (se
pondra de color azul o verde).
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Configuracion Roaming

Si viajas, ten en cuenta:

1.Tener habilitado el servicio roaming de voz y datos. Contacta con
nosotros para activarlo.

2.Una vez llegues al pais de destino el terminal registrara
automaticamente con una de las redes disponibles teniendo acceso
allamadas y sms.

3.Recibiras un SMS recordando cémo configurar el APN para tener
acceso a datos y poder navegar.

Qué hacer si mi linea no tiene servicio durante mi viaje:

1.En ocasiones el terminal no registra la red de forma automatica por
lo que debes buscar en tu terminal la APP: “Servicios SIM”, “Servicios
Aire” o “Kit Herramientas SIM".

2.Selecciona la opcién “Roaming” y pulsa “BROKER". La linea se
quedara registrada en la red con acceso a llamadas y SMS. Para
navegar, es necesario configurar el APN.

Al volver a Espafia, es importante hacer la configuracién inversa. En la
APP “Servicios SIM" deberas cambiar la opciéon de Roaming a “HOME”
para que el terminal se registre en la red.

Otros enlaces de interés:

Llamadas internacionales
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Para mas informacion:



https://www.zafirotelecom.com/wp-content/uploads/2023/04/Movil-Zafiro-Telecom-Llamadas-Internacionales-Movistar-1.pdf

